Aviso de Privacidad

Promakers, con domicilio en Alcatraz 10, Colonia El Tepame, Tonal4, Jalisco, es responsable del uso y
proteccion de sus datos personales, y al respecto le informa lo siguiente:

1. Datos personales que recabamos

Podemos recopilar los siguientes datos personales a través de nuestro sitio web, formularios de
contacto, suscripciones o compras en linea:

- Nombre completo

- Correo electronico

- Numero telefénico

- Direccidn de envio o facturacion

- Informacién de pago (cuando sea necesario para procesar compras)

En caso de requerir datos adicionales para un servicio especifico, se lo notificaremos antes de
recabarlos.

2. Finalidades del uso de datos

Utilizamos su informacion personal para:

- Proporcionar los servicios y productos que solicita.

- Dar seguimiento a sus pedidos o solicitudes de informacion.

- Enviar informacion promocional, novedades y actualizaciones sobre nuestros productos y servicios.
- Mejorar la experiencia de navegacion y funcionalidad de nuestro sitio web.

Usted puede solicitar que su informacién no sea utilizada para fines promocionales.

3. Transferencia de datos

Sus datos personales no seran compartidos con terceros sin su consentimiento, salvo en los casos
previstos por la ley o para cumplir con obligaciones legales.

4. Medidas de seguridad

Adoptamos medidas administrativas, técnicas y fisicas para proteger sus datos personales contra
dafio, pérdida, alteracién, destruccién o uso no autorizado.

5. Derechos ARCO

Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse al uso de sus datos personales
(derechos ARCO). Para ejercer estos derechos puede contactarnos en:

Correo: contacto@promakers.mx

Teléfono: 33 4230 4077

Su solicitud debe incluir nombre completo, medio de contacto y la descripcion clara del derecho que
desea ejercer.



6. Cambios en este aviso

Podremos actualizar este Aviso de Privacidad en cualquier momento. Las modificaciones estaran
disponibles en nuestro sitio web: www.promakers.mx.



